Koronavirus — docasna opatreni v PID (od 3. 4. 2020)

Pro vSechny dopravni prostfedky, zastavky a stanice plati povinnost cestujicich mit zakryta dsta a nos
(pouzit I1ze napfiklad i podomacku vyrobené rousky ¢i saly a $atky).

U vsech autobusl dochazi k fyzickému uzavieni prednich dvefi, které nebudou uréeny pro nastup Ci
vystup cestujicich, ale pouze pro fidice.

451-regionalni linka - zavadi se omezeni provozu (prazdniny) a rusi se $kolni spoje.

Vlaky v Praze a okoli ¢ekda mirné omezeni od 3. dubna 2020

Nejvétsi zmény se tykaji linky S7 v Gseku Revnice — Praha — Cesky Brod
Na téchto linkach budou zruseny vloZené spoje, které zkracuji zakladni pllhodinovy interval na 10-15
minut.

Doporuceni jak cestovat dopravnimi prostredky PID v dobé nouzového stavu

. dodrZovat zakladni pravidla osobni hygieny (dukladné myti rukou, kychani do rukavu,
pouzivani jednorazovych kapesniki)

o pfi cekani na zastavce i béhem cesty ve vozidle udrzovat minimalni odstup od ostatnich
spolucestujicich, pokud je to mozné

o vyvarovat se fyzického kontaktu s ostatnimi spolucestujicimi

o minimalizovat kontakt s ¢astmi vozidla, pokud je to mozné (napft. tlacitka otvirdni dvefi, fidici
méstskych linek na stalych zastavkach jsou povinni otvirat vSechny dvere)

o respektovat ochrannou zénu ve vozidle vymezenou fidi¢em

o na autobusovych linkach a u starsich typU tramvaji nepouzivat k nastupu ani vystupu predni
dvere

o pfi nakupu jizdenek Ize pouzit platbu bezkontaktni platebni kartou nebo pomoci mobilni
aplikace PID Litacka

o omezit cesty vefejnou dopravou na nezbytné minimum

o pfi pozorovani pfiznakll nemoci nepouzivat vefejnou dopravu vibec

Kde ziskat informace o aktualnim provozu PID

o Infolinka PID 234 704 560 (pracovni dny 6:00-20:00, vikendy 8:00-18:00)

o Webové stranky: www.pid.cz

o Informace o jizdnich fadech: www.pid.cz/jizdni-rady-podle-linek

o Facebook PID: www.facebook.com/prazskaintegrovanadoprava

. Twitter PID: www.twitter.com/PlDoficialni

o Mobilni aplikace PID Litacka



Jak v dnesSni dobé kupovat jizdenky? Nejlépe bezkontaktné a elektronicky!

Pfindsime prehled moZnosti, jak si v téchto dnech pofidit jizdenky pro jednotlivou jizdu i predplatni
kupony PID. Jeliko? je vyrazné omezen prodej papirovych kupont, doporucujeme viem jednoduchy a
rychly ndkup jizdného z pohodli domova pomoci mobilni aplikace ¢i e-shopu PID Litacka.

Pro ndkup jizdenek v mobilni aplikaci PID Litacka staci mit tuto aplikaci stazenou
(https://app.pidlitacka.cz/), zaregistrovat se pomoci e-mailu a zadat platebni Udaje z vasi platebni
karty. Pokud vyuzivate kratkodobé jizdenky, aplikace Vdm podle vyhledaného spojeni sama nabidne
nejvhodnéjsi. Kratkodobé jizdenky mlzete kupovat i svym blizkym. Pro nakup dlouhodobych
casovych kupon je nutné nahrat také svou aktualni fotografii. Kromé nakupu mazete mobilni
aplikaci se zakoupenymi kupdny také zcela nahradit plastovou kartu Litacka. Aplikace vas také navic
sama upozorni na konec platnosti jiz zakoupenych kupén.

Prehled moznosti ndkupu jizdnich dokladd PID:

Jizdenky pro jednotlivou jizdu:

. mobilni aplikace PID Litacka (plny sortiment, platba kartou)

o SMS jizdenky na cisle 90206 (jen MHD Praha, plati pouze v pasmu P)

o jizdenkové automaty a platebni terminaly v metru a na vybranych zastavkach povrchové
dopravy (plny sortiment, platba bezkontaktni kartou nebo mincemi)

o platebni termindly v tramvajich — platby bezkontaktni platebni kartou (jen MHD Praha, platba
kartou)

. osobni pokladny Ceskych drah (pIny sortiment, platba hotovosti nebo kartou)

o trafiky

Dlouhodobé predplatni kupony:
¢ pres e-shop PID litacky (www.pidlitacka.cz), kde Ize koupit kupony pro Prahu i Stfedocesky kraj a
nahrat je na jeden z téchto nosicu:

o mobilni aplikace PID Litacka (viz dale)
o karta Litacka

o bezkontaktni platebni karta

) In karta Ceskych drah

¢ kupon je nové mozné si koupit pfimo pomoci mobilni aplikace PID Litacka
(https://app.pidlitacka.cz/) (neni nutné mit Zadnou fyzickou kartu, jen je nutné se zaregistrovat do
systému pomoci e-mailu, nahrat fotografii a zadat potrebné zakladni osobni Udaje véetné téch
platebnich) — zde je odkaz na ¢asté dotazy pro nakup kupond v mobilni aplikaci:
https://app.pidlitacka.cz/fag#faq-kupony

e kontaktni centrum PID Lita&ky ve Skodové paldci (Jungmannova 35, Praha 1, otevfeno v pracovnich
dnech od 9:00 do 16:00) — pIny sortiment elektronickych kupon( véetné vydavani novych karet
Litacka

e centralni dispecink DPP (Na Bojisti 5, Praha 2), od 3. 4. 2020 také infocentra DPP (Andél, Hlavni
nadrazi 1 a 2, Hrad¢anska, Mlstek a NadraZi Veleslavin) a pfedprodejni mista ve stanicich metra
Boftislavka, Skalka, Cerny Most, Florenc, Zli¢in, Haje a Letiany, kde je moZné zakoupit veskeré jizdni
doklady vcetné papirovych. Provozni doba: pracovni dny od 9:30 do 17:00

e papirové kupony pro cestovani ve Stfredoceském kraji je mozné zakoupit také v osobnich
pokladnach Ceskych drah.

Uplny seznam mozZnosti, kde koupit jizdenku: https://pid.cz/kde-koupit-jizdenky/

Mapa prodejnich mist: https://pid.cz/kontakty/prodejni-mista/.


https://pid.cz/kde-koupit-jizdenky/

